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1. INGRESO A LA APLICACION

Para acceder, debes tener instalada la aplicaciéon de BanEcuador Movil que se
encuentra disponible en las tiendas oficiales:

@& App Store

Google Play App Store

Al ingresar, se presentara la siguiente pantalla:

Mvil |2

Se mueve contigo
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Luego se presentara la pantalla para que puedas digitar tu usuario y
contrasefa.

b BanEcuador

= Usuario

) Contrasena

Ingresar

Olvidé mi usuario

Olvidé mi contrasefia

- - =

e Recuerda que para acceder a BanEcuador Mévil, previamente debes estar
afiliado a Banca Digital y ya contar ya con tu usuario y contrasena

Debes ingresar con tu mismo usuario y contrasena que utilizas para acceder a tu
Banca Digital.

Si es la primera vez que inicias sesién en tu dispositivo, después de ingresar de
manera correcta tu usuario, contrasena y codigo de seguridad, se te preguntara si
deseas registrar tus datos biométricos.
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Si escogiste la opcidn “Si” para autenticar por medios biométricos tus ingresos, se
te confirmara que los préximos accesos Unicamente seran con la configuracion
biométrica de tu dispositivo movil.

La priwirma wee e e sutentous
ostanh duporitie s sutenticacisn
bromitrics

Culminado tu proceso de ingreso, te presentaremos la pantalla de posicion
consolidada con el resumen de tus productos activos en BanEcuador.




Guia de Uso

é BanEcuador

Hola Enck Giovanny!

Cuontan $3,541 05

»
$3.378.16
»

$111.19
»

Cuents Corrlante
JOOXXXXS538 $51.70

1.1. CONTACTO - PANTALLA DE INICIO

Desde tu pantalla de inicio, podras escoger las distintas formas de comunicarte con
BanEcuador B.P., tan solo dando un clic en el icono de “Contacto” que se encuentra
en la parte inferior izquierda de la pantalla de inicial.

b BanEcuador

= Usuano

0} Contrasefia

Ingresar

%’f?‘) Acceder con Biométricos )

Oividé mi usuario

Olvidé mi contraseria

- = B
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Se mostrara las diferentes opciones que te brinda BanEcuador Mévil, las cuales

son:
09:09 ! T s
bDanEcuodor
<
Contacto
L3 ne cosimipuess >»
- Robo de tarjetas
P servico i cronm »
- Servicio al cliente =
- Facebook
. w »
- Twitter
. B9 ea »
-  Email

1.2. RECOMENDAR - PANTALLA DE INICIO

Desde tu pantalla de inicio, también podras recomendar la aplicacion de
BanEcuador Mdévil a tus familiares y/o amigos, tan solo escogiendo el icono de
“Recomendar” que se encuentra en la parte inferior central de la pantalla inicial.

b BanEcuador
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En esta opcion se desplegara las opciones nativas de tu dispositivo para compartir
y recomendar a BanEcuador Mévil a todos tus contactos a través de las diferentes
aplicaciones sociales o servicios que utilices.

1.3. FAQ (PREGUNTAS FRECUENTES) — PANTALLA DE INICIO

También hemos puesto a tu disposicién el icono de “FAQ” o “Preguntas
Frecuentes” en relacion a BanEcuador Moévil y que lo podras encontrar en la parte
inferior derecha de la pantalla inicial.

b BanEcuador

Contrasena

Ingresar

P A 3
i) Acceder con Biométricos

Olvidé mi usuaric

Olyidé mi contrasena
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Te presentaremos la siguiente pantalla, en donde encontraras las preguntas
frecuentes y la respuesta a cada una de ellas.

b BanEcuador
<

Preguntas frecuentes

1.4. OLVIDE MI CONTRASENA — PANTALLA DE INICIO

Desde tu pantalla de inicio, podras recuperar la contrasefia en caso de olvidarla,
mediante la opcion “Olvidé mi contrasena”.

09:09 “w T4

b BanEcuador
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Te solicitaremos que digites tu usuario y posterior, el codigo de seguridad. Una vez
se haya validado de manera correcta la informacién te remitiremos las
credenciales correspondientes.

B BanEcuador
4

Recuperemas tu contrasefia

Ingresa tu uswane y envieremos une wntaseha
temporal al cormeo electronico registada.

1.5. OLVIDE MI USUARIO - PANTALLA DE INICIO

Desde tu pantalla de inicio, podras recuperar la contrasefia en caso de olvidarla,
mediante la opcion “Olvidé mi usuario”.

b BanEcuador

S ® @
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Te solicitaremos que digites tu usuario y posterior, el codigo de seguridad. Una vez

se haya validado de manera correcta la informacién te remitiremos las
credenciales correspondientes.

bBunEcuodor
R(:‘LU')("L’”V()"\ tu usuano

Ingresa tu nimero de identificacién y enviaremos tu

usuario al cormeo electrdnico registrado.

2. POSICION CONSOLIDADA

En esta opcion podras visualizar en una sola pantalla los saldos de tus cuentas de
ahorros, corrientes, operaciones de crédito y depdsitos a plazo fijo que se
encuentren activos en BanEcuador B.P.

o

Te permitira ingresar al detalle tras hacer un toque en cada numero decuenta de
ahorro, corriente, operacion de crédito y depdsitos a plazo fijo.




Guia de Uso

01:00 T
bBancuodor _,
jHola Erick Giovarny!

Cuents Ahorros »

A0GXXXX207

$3.378.16
\horros »

$111.19
Cuenta Corrlunte »

$51.70

En esta pantalla te brindamos un resumen de todas las cuentas y saldos, lo quefacilita
tu organizacion y control.

* Cuentas Ahorros

En cuentas de ahorros se podra visualizar la siguiente informacion:
- Tipo de Cuenta
- Numero
- Saldo Contable
- Saldo Disponible

* Cuentas Corrientes

En cuentas corrientes se podra visualizar la siguiente informacion:

- Tipo de Cuenta

- Numero

- Saldo Contable

- Saldo Disponible
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+ Certificados de Depésito a Plazo Fijo

En inversiones se podra visualizar la siguiente informacién estandar:

- Numero de documento
- Fecha de Pago

- Fecha de Emisién

- Plazo (dias)

- Tasade interés

- Capital

* Operaciones de Crédito

En préstamos se podra visualizar la siguiente informacién estandar:

- Numero de Operacién
- Tipo de Operacion

- Fecha Préoximo Pago
- Monto Préximo Pago
- Saldo Contable




Guia de Uso

3. DETALLE DE MOVIMIENTOS

Esta opcion te permitira consultar los movimientos de las cuentas que tienes
activa.

- =
Erick Giovanny 4
fl‘ Almaide Sslazas '
f Uhina sammuin 71 Fubewws W34 33631

» re
P YT r—
) Sonhrersiaa

) Fage Wimin

Unicamente deberas ingresar la fecha desde y la fecha hasta, dar un toque en el

boton “Buscar”, y apareceran los movimientos en formato de lista especificando:
Fecha, Descripcion y Monto.

2010 wl T®
EBancuodor
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4. TRANSFERENCIAS

Para realizar tus transferencias, deberas seleccionar la opcion de
“Transferencias” del menu.

4.1. TRANSFERENCIAS A MIS CUENTAS

Aqui podras realizar transferencias a tus cuentas de ahorros o corrientes activas
de BanEcuador B.P., deberas seleccionarla opcion “Transferencias a mis
cuentas” en el menu.

2018 o
& 8anEcuador

=
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Luego, se presentara la pantalla para seleccionar la cuenta desde la que deseas
realizar la transferencia.

08:35 w UEw
e BanEcuador

<

Transferencias a mis Cuentas

IVANNY ALVEIDA »

IVANNY ALMEIDA »

Luego deberas seleccionar la cuenta destino de la transferencia.

Al ser transferencias entre tus cuentas, solo se mostraran lascuentas que poseas
a tu nombre en BanEcuador B.P.

08:35 w UE =

e BenEcuador
<

Transferencias a mis Cuentas
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Una vez que seleccionaste la cuenta destino, deberas ingresar el monto que vas
a transferir.

08:36 WL
& BanEcuador

<

Transferencias a mis Cuentas

|II 3

Destino

Pagar

$ 600.20

Deberas dar un toque en el botén de “Continuar” para confirmar la transferencia.

08:36 W LTE -
bBonEcuodor -
<
Confirmacién Transferencias a mis
Cuentas

300XXXX538

Transaccion

Mento
Comision
VA

Tt
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Para completar el proceso, deberas ingresar el cédigo de seguridad OTP y
luego se presentara el comprobante de la transferencia que realizaste.

x Travsfeunes B dot Entnna
bDunEcuudor (\/J’
Hola Erickl .

Enviamosun codigo do seguridad a [ Cigen ]

ermal y 8 tu celular por SMS

Ky

e Gomtmey Mbrec e aen

[T
Mhusrsoe « Mo 405000007

000000

4.2. TRANSFERENCIAS BANECUADOR

Esta opcidn te permite realizar transferencias a las cuentas de ahorro o corrientes
de terceros y que sean de BanEcuador B.P. deberas seleccionar la opcién
“Transferencias BanEcuador” en el menu.

a4 o ATEN
bDul 1Ecuador

Transferencias

»

»

»

»
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Luego, se presentara la pantalla para seleccionar la cuenta desde la que deseas
realizar la transferencia.

Luego deberas seleccionar la cuenta destino de la transferencia.

Al ser transferencias en cuentas de BanEcuador B.P., solo se mostraran los

beneficiarios registrados que posean cuentas de ahorros o corrientes en
BanEcuador B.P.

08:32 v e
& BonEcuador

<

Transferencias BanEcuador
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Una vez que seleccionaste la cuenta destino, deberas ingresar el monto que vas
a transferir.

Trarsferencias BanEcuador

$23.80

e

Fepm

e
LOREMAAMDRASEABAMECLADON fy £

Deberas dar un toque en el botén de “Continuar” para confirmar la transferencia.

08:43 o LTE @

bBanEcuodor
<

Confirmacion Transferencias
BanEcuador

dor B.p
- No. 401XXXX545

Transaccion
Monta
Comisdn

VA

Tomwl

Confrmar

e \
{

o~
( Cancelar );

N e )
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Para completar el proceso, deberas ingresar el cédigo de seguridad OTP y
luego se presentara el comprobante de la transferencia que realizaste.

08:45 VIVES
Yoo s BanEcuador Ex
©
buan&uodor : =
Comprebante co Trantorar
jHola Erick! m
Enviamos un codige de saquridad a t (rick Gy Abmmale Salat
emai y o tu celular por SMS. Sperciplor L

Aborea Ko HLDXONL

Arnbasin Cotomgusn arame S ok
Bansciator A p
~ Alsrscn - No. £0TO0AS
LOAENA ANORALEBANECUAIYON SN EC

Detalle
jIngresalol Nosas: @mw
’ Comnne st
o e 0
DD :DDD — o
Curvprobariie No. 100000881
\ ) Fecray Mo 22000024 084534

4.3. TRANSFERENCIAS INTERBANCARIAS

Esta opcidn te permite realizar transferencias a las cuentas de ahorro o corrientes
de otras Instituciones Financieras, para esto deberas seleccionar la opcién
“Transferencias Interbancarias” en el menu.

12:41 o LTER

B BanEcuador
4

Transferencias

Transferencias a mis Cuentas »
Transferencias BanEcuador »
Transferencias Interbancanias »

Administracion de Beneficanas »
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Luego, se presentara la pantalla para seleccionar la cuenta desde la que deseas
realizar la transferencia.

e BanEcuador
£

lransferencias Interbancarias

PONCIANO DE LOOR »

PONCIANO DE LOOR »

OLVER PONCIANO DE LOOR )

Luego deberas seleccionar la cuenta destino de la transferencia.

Al ser transferencias a otras Instituciones Financieras, solo se mostraran las
cuentas de los beneficiarios de otros bancos que hayas registrado.

08:46 LU
& sanEcuador

Q

@ »
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Una vez que seleccionaste la cuenta destino, deberas ingresar el monto que
vas a transferir.

as:a7 e
b&aiow

<

Traralgrercing Interbancarias

$ 252.80

L
ARLA TOMATANTTB UMM (O

Deberas dar un toque en el botén de “Continuar” para confirmar la transferencia.

08:47 Wil LTE
b BanEcuador

<

Confirmacién Transferencias
Interbancarias
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Para completar el proceso, deberas ingresar el cédigo de seguridad OTP y
luego se presentara el comprobante de la transferencia que realizaste.

-

08:48 o LTE @)

Transferencia Interbancaria Exitosa

&

Comprobanta de Transferenca

iHola Erick! m

Enviamos un cédigo de seguridad a tu Frick Giovenny Almcica Selazap
email y a tu celular por SMS. LIRSS
Corriente - No. 300XXXX558

b BanEcuador

Destino

Karls Constante Fiscal
Banco Pichincha

Ahorros - No. 33XKXXE00

| KARLA.CONSTANTE@GMAILCOM
ilngrésalo! Morio: $252.80
Comisinn: $0.36
VA 30.04
Total Dabitaco: $253.20
Referancia: Podidas alimanacian
Comprobante No. 100000882
Fechay Hora: 23/02/2024 0B:48:28

o ™~
k Finalizar )

4.4. TRANSFERENCIAS — ADMINISTRACION DE BENEFICIARIOS

Aqui podras administrar tus beneficiarios de BanEcuador B.P. y también los
registrados que corresponden a otras Instituciones.

Debes ingresar la opcion de “Administracion de Beneficiarios” y luego
seleccionar el tipo de beneficiarios para visualizarlo, editarlo o inclusive eliminarlo.
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e BonEcuodor = -
< & BanEcuador -—
Transferencias <
Administracién de beneficiarios
Transterencias a mis Cuentas »
»
Transterencias BanEcuador »
»

as Intarbancarias »

Administracion de Benoticiarios »

BENEFICIARIOS OTROS BANCOS

Al ingresar a esta opcion, te presentaremos los beneficiarios registrados de
otras Instituciones Financieras

10:52 o LTE
b BanEcuador

<

Administracion de Beneficiarios
(Otros Bancos)

o

Buscar q

Agregar Beneficiario

CESAR ALMEIDA

EDISON CEDENO TUQUERES
BANCO PICHINCHA »

XXX 359

EDUARDO VASCONEZ ROD.

@ 6 6 0 ©

»
ERICK ALMEIDA SALAZAR
SANCO BOLVARIANC »
TATIANA SALAZAR ROBALI
BANCO DELBANK S A »




Guia de Uso

Si deseas editar o eliminar un beneficiario, deberas deslizar hacia la izquierda para
visualizar las opciones:

10:52 civES
bsonm -
<
Administracion de Beneficiarios
(Otros Bancos}
Q
@ »
» I |
DUAF
® - »
g KA
@ »
TATIAS NALS
® »

Si escoges la opcion “Editar”, te presentaremos los siguientes campos que
puedes editar o corregir, ademas te solicitaremos el codigo de seguridad OTP
para confirmar tu requerimiento:

10:52

bBancuodor
<
Editar beneficiario bBarM
iHola Erick
o de Cuerte
Endamos un c6digo do seguridad s tu
errail y a tu celular por SMS.

Tioo de Muntheacidn

Poiemarn d itmnifis e idon | . :
0345048
Mrventan Bonaliiarin *

EDISON CEDENO TUQUERES -
y il ST . jingresala!

Emad Boreficano =9
) a=m

Baneficlrio actlzado cn sxite

[Ty —

000
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e Siescoges la opcion “Eliminar”, te solicitaremos que confirmes tu requerimiento
para posterior confirmarte la eliminacién del beneficiario.

Estimado Cliente

{Eats 10guro que dosess elimnar of
berehaanol

) e
( Concotw Acwpar

Si deseas agregar un nuevo beneficiario para transferencias a otras Instituciones
Financieras, debes dar un toque en el boton de Agregar Beneficiario” e ingresar

los datos requeridos.
20:26 oll T 0D

b BanEcuador
£

Nuevo Beneficiario

Nimern de cuents *

Nombre Bereficiano *
Email Beneficiano

Alas Benaticanc

(" o) (R
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Te confirmaremos el registro exitoso del beneficiario ingresado, previo el ingreso
cddigo de seguridad OTP para confirmar tu requerimiento:

bBanEcuodor
jHola Erick!

Enviamos un codigo de seguridad a tu
email y a tu celular por SMS.

&

Estimado Cliente

El beneficiario se ha creado con éxito.

iingrésalo!

OO0
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BENEFICIARIOS BANECUADOR

Al ingresar a esta opcion, te presentaremos los beneficiarios registrados de

BanEcuador B.P.
10:48 oo l_
B BonEcuodor -
<
Administracién de Beneficiarios

BanEcuador

»

»

»

»

»

»

Si deseas editar o eliminar un beneficiario, deberas deslizar hacia la izquierda para
visualizar las opciones:
10:48 ! LTE @
B BanEcuador
<

Administracion de Beneficianos
BanEcuador

»

»

»

»

»
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e Siescoges la opcion “Editar”, te presentaremos los siguientes campos que
puedes editar o corregir, ademas te solicitaremos el codigo de seguridad OTP
para confirmar tu requerimiento:

10:50

bBancuodor
Editar beneficiario
o B BanEcuador
jHola Erick!

Teoe ba Commts

tizes Enviamos un cidigo de segunidad a tu

) amaily 3 u celular por SMS.
N o e
Tios bo Idemsicacion =
[T ————— g

oo * Emimado Cliante

Beneficuno actushzado con éxto
Nomtre Sasebcizne
jingrésaia! —

et Bunatsisia
Totra. andeadedibanicuadorin o
Abes Semercmn
Locenaa Tics

[

12000

Co )

e Siescoges la opcion “Eliminar”, te solicitaremos que confirmes tu requerimiento
para posterior confirmarte la eliminacién del beneficiario.

Extirado Clhonto

1Entds s0gurd quo deveas ebmear of
baroficarn?

Si deseas agregar un nuevo beneficiario para transferencias a cuentas de
BanEcuador B.P, debes dar un toque en el botén de“Agregar Beneficiario” e
ingresar el numero de cuenta y automaticamente se reflejan los datos del
beneficiario para que los puedas validar:
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20:20 ol T %
bBonEcuodor -

<

Banco

IANECUADOR 8. F

Nuevo Beneficiario

Tipa de Cuenta
AHORRC

Numero de cusnta

4018480545

Tipo de identificacién

EDULA
Nimero de [dentficacion

Nombre Benafciane

Emall Beneficiario
Lorena.Andrade@banecuador.fin.ec

Alias Benoficiario
Lore Andrade

Manto Miximo
100.00

Te confirmaremos el registro exitoso del beneficiario ingresado, previo el ingreso
cbdigo de seguridad OTP para confirmar tu requerimiento:

e BanEcuador
jHola Erick!

Enviamos un codigo de seguridad a tu
email y a w celular por SMS.

El beneficiaco se ha creado con éxito.

i'nglre.salo!
susuwe

) ¢

-
{
. A
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5. PAGO DE TARJETAS

Para realizar el pago de tarjetas de crédito de otras Instituciones Financieras,
debes seleccionar la opcion “Pago deTarjetas” en el menu.

Luego se presentaran las siguientes opciones: Tarjetas de Otro Banco y
Administracion de Beneficiarios.

16:19 o TE
b BonEcuador
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TARJETAS DE OTRO BANCO

Se presentara la pantalla para seleccionar la cuenta desde la que deseas realizar la
transferencia.

16:19 o UTE
bacn&uodo' .

Deberas seleccionar la Tarjeta de Crédito que deseas pagar.

Al ser pagos de tarjetas de crédito de otras Instituciones Financieras, solo se
mostraran los beneficiarios que hayas registrado.

16:19 o/ ATE

B BanEcuador =




©BanEcuador
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Una vez que seleccionaste la cuenta destino, deberas ingresar el monto que
vas a realizar el pago.

16:21 ol LTE
b BanEcuador

<

Pago Tarjetas Interbancarias

Monto a Paga

$ 289.24

Corteo Deneliciare
ERICK200¢_SKAGHOTMAILCOM

Deberas dar un toque en el botén de “Continuar” para confirmar el pago

bE’onEumw =

<

Pago Tarjetas Interbancarias

Cancelar
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Para completar el proceso, deberas ingresar el cédigo de seguridad OTP y
luego se presentara el comprobante del pago que realizaste.

16:22 o LTE )
& BanEcuador
b BonEcuador
iHola Erick! Pago do Tareta Exitam
Enviemosun eidigo daseguridad & t @
emai y a tu celular por SMS.
Con obe o Transfannca
ERCK GIOVANNY AUMEI0A SALAZAR
o
° Adoron - No. 200000207
ERCK A_MEIOL SALAZAR
{Ingrésalo! SANCO DINERS CLUB DEL ECUADOR S A+ TAR:
JOTDUOOOC 8/

ERCAION_ECAROTIAR COM

OO0

Moo Sa19 24
Comior 08
—— VA 0ot
[ Pructs §

Comvpeotiorbe e 0007 3%

Fuctuy Hoia DN BT

ADMINISTRACION DE BENEFICIARIOS

Al ingresar a esta opcion, podras visualizar las tarjetas que tienes registradas y
editarlas, eliminarlas o agregar nuevas tarjetas.

10:59
e BanEcuador

<

Administracion de Beneficiarios
Pago Tarjetas

Busca

ERICK ALMEIDA SALAZAR

@ et

=)
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Si deseas eliminar o editar un beneficiario de tarjeta de crédito, deberas deslizar al
lado izquierdo y se mostraran las siguientes opciones.

10:59 o UE @)
bBanEcuodor -
<

Administracion de Beneficiarios
Pago Tarjetas

Buscar Q

Agregar Beneficiario

ALMEIDA SALAZAR

O DINERS CLUB DFL )
HENRY CEVALLOS
o
TATIANA SALAZAR ROBALI. ..
L )

@ BANCO INTE
163

Si escoges la opcion “Editar”, te presentaremos los siguientes campos que
puedes editar o corregir, ademas te solicitaremos el codigo de seguridad OTP

para confirmar tu requerimiento:

11:00
e BanEcuador
£
Editar beneficiaio 2 8anEcuodor

Nimers de Taats

iHola Erick!

Tios tarwts
" wr 2 Enviamos us codigo de seguridad a Tu
email y 5 tu celular por SMS.

K3

jlngresalol

et gl Tiiar

) seswae

Conumon manssl
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e Siescoges la opcion “Eliminar”, te solicitaremos que confirmes tu requerimiento
para posterior confirmarte la eliminacién del beneficiario.

Estimado Chiente: Estimado Cliente:

i ot Beneficiaro eliminado con xito
clano’

Ok
Cancelar Aceptar
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Si deseas agregar un nuevo beneficiario para pagos de tarjetas de crédito de otros
bancos, debes dar un toque en el botéon de“Agregar Beneficiario” y registrar los
datos solicitados:

20:33 w T
b BanEcuador

<

Nuevo Beneficiario

irers de Tereta *

Te confirmaremos el registro exitoso del beneficiario ingresado, previo el ingreso
cbdigo de seguridad OTP para confirmar tu requerimiento:

becmEcuodor
jHola Erick!

Enviamos un cédigo de sequridad a tu
omail y a w celutar por SMS,

£l beneficlario ve ha ceado con éxite.

\
jingrésalol

59

OO0000

)

(
\.
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6. MI PERFIL

Para ingresar a esta opcién, debes dar un toque en el icono / que se encuentra
en la parte superior derecha, junto al nombre y detalle de la ultima conexién en la
pantalla de las opciones de tu BanEcuador Mavil.

2018 SR 2 33
@ e Gy /
9 oo Cumeiidosn
93 Thasabidt Moot
3 frmdewecin

9) rge Trpins

6.1. MI PERFIL — ACTUALIZAR CONTRASENA

Podras escoger la opcion “Actualizar Contrasena” para que tu contrasefna actual
pueda ser actualizada por una nueva.

07:57 «il LTE
b BanEcuador

<

Mi Perfil

»

»

A continuacion, te mostraremos la siguiente pantalla en donde te solicitaremos
ingreses tu contrasefia actual, la nueva contrasena y su confirmacion.
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Te confirmaremos el cambio exitoso de tu contrasena, previo el ingreso cédigo de
seguridad OTP para confirmar tu requerimiento:

b BanEcuodor
Yalradat b2

jHola Erick!

Enviamos un codigo de seguridad a tu
email y a tu calular por SMS

B &

Su cambro de contraseda se ha

jingrésalo!

00000

6.2. MI PERFIL — ACTUALIZAR USUARIO

Podras escoger la opcion “Actualizar Usuario” para modificar o actualizar el nombre
de tu usuario.

07:57

oil LTE §
bBanEcuador

<

Mi Perfil

Actualizar Contrasena

Actualizar Usuario

A continuacién, te mostraremos la siguiente pantalla en donde te solicitaremos
ingreses tu usuario actual, el nuevo usuario y su confirmacion.
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Te confirmaremos el cambio exitoso de tu contrasena, previo el ingreso cédigo de
seguridad OTP para confirmar tu requerimiento:

08:04 ol LTE

B BanEcuador
4

Cambiemos el Usuario bchEcuador
Usniarts Acuat jHola Erick!
ERICKalmeidab626
Enviamos un codigo de seguridad a tu
Uniio Nuovic: & emai y a tu celular por SMS.

® Toner de 5 a 20 coracteres

® Debe tener al many

™ —
©: Dob it ol FaN0s I A0 Estimado Cliente:
@ No consen wapacos El cambio de usuario sa ha realizado
con éxito
©°

Confirmacdién Usuaria

&S ingrésalol

OO0
= -
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